Алгоритм подачи документов в Визовый Центр Италии 
Вам необходимо: 
ВАЖНО:
При бронировании услуги «Визовая поддержка + личная подача в регионе» электронную запись в ВЦ Италии, в том числе заполнение онлайн анкеты производит компания Туроператор во все ВЦ Италии на территории РФ. Просим самостоятельно не производить запись в ВЦ Италии. При самостоятельной записи в ВЦ Италии (электронной либо по телефону) оригинальная анкета, информация о записи не предоставляется, так как нет доступа к редактированию вашей записи.
За несовершеннолетнего туриста (до 18 лет) документы может подать ТОЛЬКО ближайший родственник при доказательстве родства. Если подачу документов за несовершеннолетнего туриста производит не ближайший родственник, необходимо предоставить нотариальную доверенность на право подачи документов.

1. Прислать на электронную почту visa8@td-travel.ru заполненную анкету-опросник «Туристического Дома» (графа «ЗАПОЛНЯТЬ ОБЯЗАТЕЛЬНО» - обязательно к заполнению, анкета заполняется строго в печатном виде на ПК), первую страницу действующего ОЗП (страница с данными и фото). Указать в анкете-опроснике в верхней графе «Предполагаемое место (город), дата сдачи биометрических данных» дату, время (с 09-00 до 15-00), город подачи документов в Визовый центр Италии. Для групповых туров формирование пакета документов для оформления визы происходит не ранее чем за 35 календарных дней до начала тура и не позднее срока указанного в листе бронирования.
2. За 2 рабочих дня до согласованной даты на электронную почту мы присылаем полный комплект документов (брони гостиниц, подтверждение бронирования транспорта по маршруту, медицинскую страховку и другие необходимые документы). После распечатки комплекта документов, на анкету Консульства Италии необходимо наклеить фотографию. В оригинальной анкете туристу необходимо поставить подписи как указано в образце. К комплекту документов от «Туристического Дома» турист прикладывает заграничный паспорт, оригинал всех необходимых документов согласно требованиям Консульства Италии. Пакет документов готов к подаче в Визовый центр.
3. В согласованную дату и время туристу необходимо лично явиться для подачи документов и прохождения процедуры дактилоскопии в выбранный Визовый центр Италии. Турист самостоятельно оплачивает около 80 у.е. (включает: консульский, сервисный сбор, услуги курьерской службы) в рублях по курсу установленным Визовым центром Италии.
4. [bookmark: _GoBack]Для получения заграничного паспорта туристу необходимо иметь при себе оригинал договора об оказании услуг Визового центра Италии, квитанцию об оплате консульского сбора, оригинал общегражданского паспорта. Обязательно при получении заграничного паспорта туристу необходимо проверить информацию, указанную в визе (см. Памятка по проверке Шенгенской визы). На адрес visa8@td-travel.ru необходимо выслать копию страницы заграничного паспорта с личными данными и копию выданной визы (скан или фото, обязательно прописать номер тура и дату выезда). 
5. Если турист уже проходил процедуру дактилоскопии, то Вы можете воспользоваться услугой «Визовая поддержка Италии + подача док-в», которая не требует личного присутствия туриста в Визовом Центре. В этом случае необходимо предоставить комплект документов согласно требованиям консульства Италии, в рекомендуемый срок (за 30 дней). Эта услуга включает так же получение паспорта с открытой визой.
Подачу комплекта документов и получение заграничного паспорта с открытой визой турист производит САМОСТОЯТЕЛЬНО. 
При подаче документов на визу несовершеннолетних (лиц до 18 лет) в визовый центр, туристу необходимо иметь с собой оригиналы или нотариально заверенные копии и ксерокопии детских документов: свидетельство о рождении, согласие на выезд от не едущего(их) родителя(ей) или заменяющие согласие документы. ВАЖНО! Оригиналы детских документов, только демонстрируются и не сдаются в визовый центр. Сдаются только ксерокопии документов.

* Понедельник – Среда – Пятница (с 15:00 до 17:30) – так же возможна подача документов Вторник – Четверг. Данные дни согласовываются дополнительно с визовым отделом 
Если у Вас остались вопросы:  +7 (499) 995 14 25,  доб. 159, 268. visa8@td-travel.ru

